Leistungsbeschreibung fiir Wohnen & Betreuung,
eine Einrichtung des Sozialpidagogischen Schiiler- u. Lehrlingszentrums e.V.

Gottingen
I. Kurzbeschreibung
Name der Einrichtung: Wohnen und Betreuung
Triger: Sozialpiddagogisches Schiiler u. Lehrlingszentrum e.V.

Mitglied im Parititischen

Mit einem kleinen, iiberschaubaren Team bieten wir in unserem Jugendhilfezentrum in der
Gottinger Innenstadt flexible Hilfen an.

Flexible Hilfen umfassen einen gro3en Teil der im SGB VIII genannten piddagogischen Hilfe-
formen.

Dies gewihrleistet ein den individuellen Problemen und dem Stand der Entwicklung ange-
passtes Betreuungssetting, ohne daBl ein Wechsel in der Form oder Intensitdt einen Wechsel
der Bezugspersonen nach sich zieht. Dies ist uns nach den hiufig von Beziehungsabbriichen
geprdgten Vorerfahrungen unserer Betreuten besonders wichtig.

Wir bieten ambulante Betreuung und ein stationdres Setting mit fiinf verschiedenen Betreu-
ungsintensitdten an. Fiir Menschen, die besonders viel Betreuung bendtigen, gibt es eine In-
tensivphase. Fiir Betreute, die zunédchst erlernen miissen ihren Tagesablauf zu regeln, gibt es
ein Tagesstrukturierendes Angebot.

Adresse:

* Wohnen & Betreuung:
Rosdorfer Weg 11, 37073 Gottingen, Tel. 0551 / 77111
Homepage: www.wohnenundbetreuung.de
Email: info@wohnenundbetreuung.de

Die Leitung der Einrichtung obliegt der Bereichsleiterin im Rahmen der Geschéftsordnung.

Einzugsbereich: regional und iiberregional
Rechtsgrundlagen:  ergeben sich aus den Bedingungen des SGB VIII



IT) Leistungsbeschreibung fiir Wohnen & Betreuung
1. Zielgruppe:

Unsere flexiblen Hilfen wenden sich an Jugendliche und junge Erwachsene ab 16, die sich in
schwierigen Lebenslagen befinden.

Aufnahme finden junge Menschen, die Motivation und Verdnderungsbereitschaft zeigen und
ihr Einverstdndnis zu Zielen, Inhalten und der Intensitit der Betreuung erkléren.

® Platzzahl stationér: 8 Pldtze im Rosdorfer Weg 11
11 Pldtze im Rosdorfer Weg 18
3 Plitze in Einzelwohnungen

* Platzzahl ambulant Je nach Mitarbeiterkapazitét
(Betriebserlaubnis nach §§ 45ff SGB VIII)

* Einzugsbereich: regional und tiberregional
Rechtsgrundlagen: §§ 27, 30, 34, 35, 35a, 41 SGB
VIII,

sowie in begriindeten Einzelfillen gemif
§§ 53, 67 SGB XII

2. Ziele der Leistungen

Ziel der flexiblen Hilfen ist es, die gesellschaftliche Ausgrenzung zu verhindern und eine ei-
genstindige Lebensfilhrung zu ermdglichen. Vorrangig sind der Aufbau eines positiven
Selbstbildes und der Beziehungsfihigkeit. In einem intensiven kooperativen Arbeitsprozef3
mit den Betreuer/Innen wird die Selbstentwicklung der Betroffenen gefordert. Sie werden
darin gestiitzt und gefordert, ihre Lebensgeschichte und ihre Gefiihle anzunehmen, ein realis-
tisches Bild ihrer Fahigkeiten und Ziele zu entwickeln und diese vor dem Hintergrund gesell-
schaftlicher Chancen und Grenzen einzusetzen.

Die Begleitung in angst besetzten sozialen Situationen ermdglicht den Betreuten, die Umset-
zung ihrer Fahigkeiten in einem Trainingsprozel zu schulen und auszubauen. Kleingruppen-
angebote ermoglichen die sozialen Fahigkeiten in einer Gruppe zu entwickeln und individuel-
le Freizeitinteressen aufzubauen.

3. Raumliche Grundlagen

Das organisatorische Zentrum der Einrichtung liegt im Rosdorfer Weg 11.

Das Betreuungszentrum besteht aus einem Vorderhaus mit drei Etagen, in denen je 2-3 Be-
treute wohnen konnen und einem Hinterhaus.

Im Erdgeschof3 des Vorderhauses gibt es eine Wohnung fiir zwei Betreute mit Kiiche, Bad
und WC. Daneben befindet sich ein Betreuungsbiiro mit Wintergarten, in dem Einzelgespra-
che, Elterngespriche, Nachhilfen oder PC-Training stattfinden konnen.



Das erste OG und das Dachgeschof3 bieten Wohnraum fiir 3 Betreute, der jeweils mit Kiiche
mit Wintergarten und je 2 Biader ausgestattet ist.

Der grofiziigige Keller gibt Moglichkeit zur Einrichtung von Werk- und Hobbyrdaumen, ein
Waschmaschinenraum mit zwei Maschinen kann von allen Betreuten genutzt werden.

Die Anlaufstelle im Hinterhaus bietet im Erdgeschof3 zwei grole Rdume und eine Kiiche fiir
die offenen Angebote und Gruppenaktivititen. Im Obergeschol3 befinden sich das Biiro und
zwel Arbeitsrdume.

Das Freigeldnde zwischen den Héusern steht fiir vielfiltige Freizeitmoglichkeiten zur Verfii-

gung.

Das Haus im Rosdorfer Weg 18 ist nur ca. 40 m von unserem Betreuungszentrum im Ros-
dorfer Weg 11 entfernt. Im Erdgeschof3 befindet sich eine Wohnung fiir 4 Jugendliche mit
einer Kiiche und einem Bad. Im Treppenhaus gibt es eine zusdtzliche Toilette.

Im ersten OG gibt es eine Wohnung fiir drei Betreute mit einer Kiiche und einem Bad.
Daneben befindet sich ein Appartement, das mit eigener Kochnische und Bad ausgestattet ist.

Im Dachgeschoss befindet sich ein weiteres Appartement. Daneben befindet sich eine Woh-
nung fiir zwei Jugendliche mit gemeinsamer Kiiche und Bad.

Der grof3e Keller und der Hof bieten Raum fiir Freizeitaktivititen, Reparatur- und Bastelarbei-
ten.

Daneben kann die Betreuung auch in angemieteten Wohnungen im Gottinger Stadtbereich
oder in der Herkunftsfamilie stattfinden.

Einzelgesprache finden in den Wohnungen der Betreuten, in den Biiros oder den Gemein-
schaftsrdumen statt.

Der Rosdorfer Weg befindet sich unmittelbar am Rand der Goéttinger Altstadt. Diese Wohnla-
ge ermoglicht kurze Wege zu Schulen, Arbeitsstellen, Freizeitangeboten, Einkaufsmoglich-
keiten, Therapeuten und Arzten etc. Sie bietet fiir Betreute mit starken Riickzugstendenzen
einen Anreiz Freizeitinteressen zu entwickeln und zu vertiefen.

Die Nihe zu drei psychiatrischen Kliniken ermdglicht eine Weiterbetreuung auch bei vorii-
bergehenden Krisen, die einen Klinikaufenthalt notwendig machen.

In unmittelbarer Nihe befinden sich der Gottinger Bahnhof, das Freibad sowie das Gottinger
Spafibad. Ein Supermarkt und ein Bécker sind schnell zu erreichen.

4. Organisatorische Grundlagen

Die Betreuung wird grundsdtzlich von zwei Bezugsbetreuer/Innen geleistet, um eine stabile
und konstante Beziehung auch dann zu gewihrleisten, wenn eine Mitarbeiter/In nicht im
Dienst ist.

Daneben ermdglicht die intensive Begleitung durch zwei Personen, die wochentliche Fallbe-
sprechungen vornehmen, einen hohen Reflexionsgrad der Betreuung. Die Bezugsbetreu-
er/Innen dokumentieren den Verlauf der Betreuung schriftlich in einem Betreuungstagebuch.
Das Team tauscht sich wochentlich in einer Mitarbeiterbesprechung aus.

Die Dienst- und Fachaufsicht liegt bei der Bereichsleitung.



S. Personalausstattung

Die Betreuung wird durch sieben Diplom-Sozialpddagogen/Innen, -arbeiter/Innen / Mitarbei-
ter/Innen mit pddagogischer Qualifikation geleistet. Insgesamt wird die Arbeitszeit von 6
Vollzeitstellen geleistet und wird bei Bedarf aufgestockt.

Daneben stehen mit insgesamt 30 Stunden pro Woche 2 Verwaltungskréfte sowie ein Zivil-
dienstleistender als Hausmeister zur Verfiigung.

6. Regelleistungen

* Einzelgespriche:

Die Einzelgespriache dienen der Herstellung und Fortfithrung einer stabilen Betreuungsbezie-
hung zur Identititsfindung und Entwicklung sozialer Kompetenzen. Sie bieten Raum fiir die
Auseinandersetzung mit sich und der gegenwirtigen Lebenssituation und der Suche nach trag-
fahigen Problemldsungen.

Monatlich durchgefiihrte Bilanzgespriche ermdglichen den Betreuten eine kontinuierliche
Uberpriifung ihres Standortes in Bezug auf die im Hilfeplan und dem Betreuungsvertrag for-
mulierten Entwicklungsschritte.

In den Einzelgespriachen werden weiterhin die Hilfeplangespréache vor- und nachbereitet.

* Begleitung:

Die Bezugsbetreuer/Innen begleiten die Betreuten in Situationen, die diese allein liberfordern
oder die angstbesetzt sind, zB. zu Behorden, zu Gesprichen mit Leh-
rer/Innen/Ausbilder/Innen oder anfangs in Selbsthilfegruppen. Sie begleiten die Betreuten z.
B. bei Busfahrten oder zu 6ffentlichen Veranstaltungen, wenn diese Angste vor Situationen
mit vielen Menschen haben und bereit sind schrittweise zu iiben sich diesen zu stellen.

* Finanzen

Die Bezugsbetreuer/Innen verwalten gemeinsam mit den Betreuten ihre monatlichen Gelder,
die zunéchst von der Einrichtung ausgezahlt werden. Feste Posten werden ermittelt und zu
abgesprochen Terminen ausgezahlt. (Strom/Telefon/Bekleidung/der monatliche Bedarf fiir
Lebensmittel, Hygiene etc.) Ziel der Finanzbetreuung ist die eigenstindige Verwaltung des
Geldes iiber ein eigenes Konto, das in angemessenen Schritten angesteuert wird.

* Schule / Ausbildung / Arbeit

Die Bezugsbetreuer/Innen wirken darauf hin, dafl die Betreuten eine eigene Tagesstrukturie-
rung entwickeln und die Schul-/ Arbeitszeiten einhalten konnen.

Sie helfen bei Berufsorientierung unter Inanspruchnahme der Agentur fiir Arbeit oder des
Jobcenters Jugend.

Sie vermitteln und begleiten ggf. den Besuch von geeigneten Schulformen, Arbeitstrainings-
angeboten, Ausbildungen, Praktika oder Arbeitsstellen. Sie stehen in enger Zusammenarbeit
mit Lehrer/Innen oder Ausbilder/Innen. Sie vermitteln bei Bedarf eine gezielte Nachhilfe.

Ein tagesstrukturierendes Training kann bei Bedarf vereinbart werden.

* Behorden

Die Bezugsbetreuer/Innen sind bei der Abwicklung aller Behdrdenangelegenheiten behilflich.
Die Betreuten werden in die Verantwortlichkeit einbezogen und sollen zunehmend eigene
Kompetenzen fiir das Lesen von Behdrdenbriefen, das Ausfiillen von Formularen und die
Moglichkeiten der Informationsbeschaffung entwickeln.



* Wohnungen / Haushaltsfithrung

Die Mitarbeiter/Innen von W&B haben einen Schliissel zu den Wohnungen der Betreuten Sie
haben das Recht, die Wohnungen jederzeit zu betreten. Sie leiten zu einer eigenverantwortli-
chen Haushaltsfithrung an, geben Hilfen im lebenspraktischen Bereich. Sie planen und beglei-
ten z. B. Einkdufe und vermitteln ggf. Putztechniken, die Bedienung einer Waschmaschine
und iiben bei Bedarf Kochen

e Hygiene / Arztliche Versorgung

Die Bezugsbetreuer/Innen leiten zu verantwortlichem Umgang mit der eigenen Gesundheit
an. Sie verhelfen zu einer angemessenen érztlichen Betreuung durch Allgemein- oder Fach-
arzten.

Sie helfen bei Bedarf bei der Suche nach einem geeigneten Therapieangebot. Ggf. findet in
einer Ubergangsphase zu Beginn der Betreuung oder in einer schweren Krise die Betreuung in
einer psychiatrischen Klinik statt.

Sie arbeiten bei Bedarf mdglichst eng mit Arzten und Therapeuten zusammen.

* Eltern

Die Bezugsbetreuer/Innen unterstiitzen die Betreuten bei der inneren Auseinandersetzung mit
ithren Eltern und anderen Bezugspersonen. Wenn es moglich ist, fordern sie den regelméfigen
Kontakt zu diesen oder begleiten ihre Betreuten bei diesen Kontakten. Wenn es sinnvoll er-
scheint, konnen Betreute und ihre Bezugspersonen Familiengesprache mit einer ausgebildeten
Beraterin aus der Einrichtung fiihren.

* Soziale Kontakte/ Freizeit

Zur Forderung sozialer Kontakte zu Gleichaltrigen und zur Strukturierung des Alltags stellen
wir von Montag bis Freitag tagsiiber ein offenes Angebot fiir alle zur Verfiigung.

Feste Gruppenaktivitidten finden in der Regel zwischen 19:00 und 21:00 statt. Die Inhalte
wechseln und nutzen teils die Moglichkeiten der Innenstadtlage, z.B. Paddeln, Billard, Thea-
terbesuche oder ein Besuch im nahegelegenen Badeparadies, teils finden sie in der Einrich-
tung statt, z.B. Kochen, Spielabende, Seidenmalerei. Die Inhalte werden von den Betreuten
mitbestimmt.

Ziel einer Gruppenunternehmung kann auch das Kennenlernen wichtiger sozialer Einrichtun-
gen in Gottingen sein.

Samstags gibt es ein gemeinsames Friihstiick.

In den einzelnen Wohneinheiten finden "WG-Besprechungen" statt, in denen gemeinschaftli-
che Probleme oder Themen erdrtert werden.

Die Erfahrungen in den Gruppen kdénnen, wenn sie stark angst besetzt sind, mit den Bezugs-
betreuer/Innen vor- und nach besprochen werden. Die Vielzahl der Angebote bietet die Chan-
ce, eigene Freizeitinteressen zu entwickeln und eigenstéindig die vielfdltigen Angebote einer
Universitétsstadt zu nutzen, wobei anfangs Begleitung durch die Bezugsbetreuer/Innen mdg-
lich ist.

* Ferienmallinahmen

In den Schulferien werden mehrtdgige Sommer- und Winterfreizeiten angeboten. Dies konnen
nach Interessen und Vorlieben der Betreuten sowohl eine Skifreizeit als auch ein Badeurlaub
sein. Im Laufe des Jahres unternehmen wir Tagesausfliige u. a. in den Heidepark, Weih-
nachtsmarktbesuch, Zoo Hannover, Barenpark Worbis, Sababurg, Documenta Kassel und
FuBballspiele in Hannover.



* Vernetzung

Die Bezugsbetreuer/Innen stehen in regelméBigem Kontakt mit den externen Helfer/Innen der
Betreuten wie Lehrer/Innen, Arzten, Therapeuten etc. Die Situation der Betreuten und die
Vorgaben im Hilfeplan bestimmen die Intensitdt der Zusammenarbeit.

Eine enge Zusammenarbeit mit dem zustidndigen Jugendamt ist, insbesondere bei schwierigen
Betreuungsverldufen, selbstverstandlich.

Bei Bedarf wird zu Beginn der Betreuung eine Schuldenregulierung mit Hilfe einer Gottinger
Schuldnerberatungsstelle vermittelt.

* Hilfepline
Die Bezugsbetreuer/Innen wirken an der Erstellung und Fortschreibung der Hilfepldne mit
und bereiten diese mit den Betreuten vor- und nach.

Mafinahmen der Qualititsentwicklung

— wochentliche Fallbesprechung

— Dokumentation des Betreuungsverlaufs

— Erstellen von Entwicklungsberichten

— regelmiBige Fallbesprechungen im Team, tigliche Ubergabegespriche
— externe Supervision, kollegiale Beratung

— Teilnahmemoglichkeit aller Mitarbeiter/Innen an Fortbildungen

- regelmiBige Zukunftswerkstatt mit einer externen Moderation

* Prisenzbereitschaft
An den Wochentagen ist in der Zeit von 9:00 bis 22:00, samstags von 11:00 bis 13:00 und
sonntags von 19:00-21:00 in der Regel ein(e) Mitarbeiter/In fiir akute Belange ansprechbar.

* Rufbereitschaft
In den Zeiten, in denen kein(e) Mitarbeiter/In présent ist, besteht eine Rutbereitschaft.

* Info- und Aufnahmegespriiche

Bei Aufnahmeanfragen fiihren Mitarbeiter/Innen zundchst unter Teilnahme des zustdndigen
Jugendamtes ein Informationsgesprich, in dem die Einrichtung vorgestellt wird. Wenn wei-
terhin Interesse an einer Aufnahme besteht, werden méglichst umfassende Informationen von
und iiber den Interessenten gesammelt.

Wenn dem Team eine Aufnahme sinnvoll erscheint, werden in einem Aufnahmegesprich
individuelle Betreuungsbedingungen festgelegt und in einem Betreuungsvertrag vereinbart.

Die Teilnahme nahestehender Personen oder des Personals der vorher betreuenden Einrich-
tung oder Klinik ist bei den Gesprachen erwiinscht.

Die Interessenten haben die Mdoglichkeit, sich durch Besuche oder Teilnahmen an Gruppen-
unternehmungen ein Bild von der Einrichtung zu machen.

FEin Probewohnen kann vereinbart werden.



7. Betreuungsintensitit

Bei stationdrem Betreuungsbeginn in Phase 1 vermindert sich im Rahmen der fortschreiten-
den Entwicklung die Intensitit der Betreuung. Die notwendige Intensitit wird in den Hilfe-
plangespriachen ermittelt.

Falls benotigt, kann eine Intensivphase vereinbart werden.

Die Phasen umfassen folgende Stundenzahl pro Monat:

Intensivphase: Phase 1+ 60 St. /Monat
Phase 1: 48 St. / Monat
Phase 2: 42 St. / Monat
Phase 3: 37 St. / Monat
Phase 4: 32 St. / Monat
Phase 5: 19 St. / Monat
Phase 6: 14 St. / Monat

Diese Stunden werden voll im Rahmen der Einzelfall bezogenen Tétigkeiten abgeleistet.

Einzelfalliibergreifende Téatigkeiten, wie Prisenzbereitschaft, Teamgespriache, Vor- und
Nachbereitung, Teilnahme an Arbeitskreisen, Fortbildungen und Teamsupervision sind mit
14% der Arbeitszeit in der Kalkulation der Fachleistungsstunde berticksichtigt. Das Stunden-
kontingent wird entsprechend dem Phasenmodell im Hilfeplan festgelegt.

Wochenend- und Nachtbereitschaft werden anteilig mit dem Stundensatz abgerechnet.

-

. Standardleistung neben dem Entgelt fiir die Fachleistungsstunden

= HLU in Hohe des Regelsatzes fiir den Haushaltsvorstand

= 50,00 € monatlich Aufschlag fiir Klassenfahrten, Fachliteratur, Arbeitskleidung und Ur-
laub

= Kosten einer angemessenen Unterkunft

= Die Mietkosten liegen in unseren Héusern bei 300,00 €. Mietkosten. In dieser Hohe wer-

den auch die Kosten fiir die Miete der Wohnungen bei ambulanter Betreuung anfallen.

9. Sonderaufwendungen im Einzelfall

» Einrichtungsbeihilfe in Hohe von 770 Euro (Einzelfallentscheidung)

= Mietsicherheit als Darlehen in tatsdchlicher Hohe, wenn die Wohnung angemessen ist

= Maklercourtage in tatsdchlicher Hohe, wenn die Wohnung angemessen ist

= Familienheimfahrten nach Bedarf (im Hilfeplan zu vereinbaren)

= Nachhilfe nach Bedarf (im Hilfeplan zu vereinbaren)

= Fahrtkosten zu Schule oder Ausbildungsstétte in Hohe der Summe, die {iber eine Monats-
karte hinausgeht



